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PRAŠYMAS GRĄŽINTI/PAKEISTI PREKĘ/ES 

20_______m._________________mėn.______d.


Vardas, Pavardė___________________________________________________________________ 

Tel.nr.; el.paštas___________________________________________________________________ 

Sąskaitos faktūros nr._______________________________________________________________ 

Priežastis, kodėl pageidaujate grąžinti/keisti prekę/es: 

________________________________________________________________________________ 

Banko sąskaita (pildyti, jei prekė grąžinama) LT_________________________________________ 

Banko pavadinimas________________________________________________________________ 
Prekes grąžinsiu (pažymėti): 
O  Į paštomatą Vilniuje: LP Express RIMI Pavilnionių g. 22;  
O  Į paštomatą Vilniuje: Omniva RIMI, Pavilnionių g. 22  Nr. 99965 
O  Į fizinę parduotuvę jos darbo metu, adresu: Verkių g.30; Vilnius; LT-08221. Darbo laikas  I-V  9-18val. 
  
 Prekes, pirktas www.sokiusuknelesvaikams.lt elektroninėje parduotuvėje, per 14 kalendorinių 
dienų nuo prekės pristatymo dienos, Pirkėjas gali grąžinti arba pakeisti: 

Keičiamos ar grąžinamos prekės turi atitikti jų prekinei būklei keliamus reikalavimus: 

• prekės negali būti dėvėtos ar kitaip naudotos; 
• prekės turi būti nesugadintos, nepažeistos; 
• išsaugotos prekių vartojamosios savybės,prekinė išvaizda, bei vertė; 
• prekės turi būti grąžinamos tik originalioje pakuotėje su visomis prikabintomis ir nesugadintomis 

etiketėmis; 
Pastaba: pakuotės išvaizdos pakeitimai, kurie buvo būtini norint apžiūrėti prekę (pvz. įpakavimo maišelio 
atidarymas), nelaikomas esminiu prekės išvaizdos pakeitimu.  

 Keitimo ir grąžinimo sąlygos: apie savo norą pakeisti/grąžinti prekę turite raštu pranešti į 
info@sokiusuknelesvaikams.lt per 3 d.d. nuo prekės gavimo dienos ir kartu su prekių keitimo / 
grąžinimo forma išsiųsti atgal į UAB "Kilpa" biurą per 14 dienų nuo prekės gavimo dienos. Keičiamų ar 
grąžinamų prekių transportavimo į UAB “Kilpa” biurą išlaidas apmoka Pirkėjas.  Naujų prekių (vietoj 
grąžinamų) išsiuntimą paštu/paštomatu apmoka Pardavėjas - UAB “Kilpa”. Grąžinimo atvėju, pinigų suma, 
atitinkanti prekės kainą (be siuntimo išlaidų), bus pervesta į Jūsų sąskaitą per 14 d.d. Jeigu pirkimo metu 
Jums buvo pritaikytos spec. siuntimo sąlygos - nemokamas pristatymas, grąžinimo atveju Pardavėjas turi 
teisę išskaičiuoti iš Pirkėjo sumą (2,00-5,00 EUR), kurią jis išleido transportavimui ir pervesti į Pirkėjo 
sąskaitą mažesnę sumą nei Pirkėjas mokėjo. Pinigai bus grąžinti tik po to, kai gausime atgal prekes, 
įvertinsime jų būklę, nustatysime kad prekės neprarado savo prekinės išvaizdos ir vertės. Pardavėjas turi 
teisę nepriimti Pirkėjo grąžinamų prekių, jei Pirkėjas nesilaiko nustatytos prekių grąžinimo tvarkos. 
Keičiamų prekių vertė negali viršyti Pirkėjo sumokėtos pradinės sumos, o keičiamos prekės turi būti 
pasirenkamos iš tuo metu parduodamų www.sokiusuknelesvaikams.lt elektroninėje parduotuvėje esamų 
prekių.  

Vardas, Pavardė, Parašas___________________________________________________________________                        
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